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1.1 | contesto nor mati vo e i r u

programmazione dei servizi

La Regione Sardegna con la L.R. 23 dicembre 2005, n. 23 ha disciplinato il nuovo S
AyiSaINIid2 RSA &SNBATA Fitl LISNaA2Yl X O2a
realizzazione e valutazione dei servizi e delle prestazioni volte airavbbenesseredelle

persone e delle famiglie.

[ QF NI ® mpsE O2YYlI ™M RSttt [odwd Ho RAOSYON
RA LINPINFYYIFITA2YyS O2AyOARIF O2y ffQFYoAG2
f Qdzy A G NRA SSi tf ORY (BSEENG A 20y28/S RSA AaSNDAT A &
Piano Locale Unitario dei Servizi (PLUS) € lo strumento attraverso il quale i diversi sogge
Distretto (Provincia, Comuni, ASL) o, per meglio dire, degli ambiti PLU8rroanc costruire
la rete dei servizi alla persona mettendo insieme le proprie competenze, esperienze e ris
per definire in modo associato interventi di tipo sociale, sanitario e szamitario volti a
favorire il benessere delle persone e delle fgie. In questo senso la programmazione de
sistema integrato dei servizi attraverso i Piani Locali Unitari dei Servizi (PLUS) avvia
triennio 20072009 si & configurata come un momento di partecipazione concertata

programmazione dei servizi.

La Regione Sardegna ha riconfermato la validita della programmazione concertata a
attraverso i PLUS passando dalla fase sperimentale alla fase di consolidamento approva
guesto senso, con Delibera n. 40/32 del @52D11, ¢ Linee guida per la pgpammazione e
gestione dei PLUS triennio 202014. Le suddette Linee guid@mnfermanocome soggetti
AdadGAbGdd A2yt A O2Ay @2t GA ySttl LINRBINF YV T
LI NI AO2tFNBX aSO2yR2 ljdz yit2 LINBMIR aHic2k HRiknf
LINEANF YYITA2yS t201tS8S RSt aradasSyl AyidsS3
propedeutico alla programmazione del PLUS attraverso la predisposizione da
RSttt QhaaSNDI (2 N2 LINE JXEYORSE St REBTXS2 LR

indispensabile per la programmazione e la gestione integrata del sistema di servizi e interv
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Figural - Ruolo Amministrazioni provinciali

Ruolo Provincia

Supporto

propedeutico alla
programmazione

Realizzazione
del profilo
d'ambito

Lt tNRBFTAE2 RQIYOAGl23Z Iitefica ale ¢inarBicheNderndigiiishe,
SO2y2YAOKS S a20Al t A SssiReéddiali @ SoFenBaN,IrdppreRedith
f QS@2ftdd A2yS RSA o6A&az23yArA RSEfF LRLREFTA
sistema di programmazion€i servizi integrati capaci di rispondere alle esigenze di

territorio e delle grsone che su questo territorigvono, lavorano, invecchiano.

2. Tra modelli locali di welfare e strategie europee di inclusione

| cambiamenti socigleconomici e demografiche stanno in maniera radicale trasformando gl
equilibri delle nostre comunita rappresentano una sfida impotéaper la definizione di

politiche e per la condivisione di obiettivi e di scelte.

Le amministrazioni locali sono chiareata anni a risponder a queste sfide pupossedendo
pochi margini di manovra e di intervent®. Q G dzi GF A AYLERNIF y
grado di risponderen maniera piu efficacai bisogni sociali attraversta costruzione di

politiche condivise e concertate.

L'Unione Europea R QI f (i NB im@@gnyté B un grande sforzo peercare di definire
strumenti per permettere al continente intero di lasciaa#ie spalle la crigconomicae creare

le condizioni per un'economia pit competitiva con un piu alto tasso di ezooipe.

~N e
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In questo scenarical strategia Europa 202@efinisce gli obiettivi per il prossimo decearg

mira dla realizzazione di una crescitbe sia intelligentegrazie a investimenti nell'istruzione,

nellaricerca enell'innovazione), sostenibile solidale,focalizzata sulla creazione di posti di

lavoro.

Tale strategia ha il pregio di porre tra gli obiettaviriduzione della poverta per la popolazion
degli stati membri attraverso politiche di intervenstrutturali che incidano in maniera ditta

ddzh FSy2YSyA RSttQAyOfdzaiazyS az20AFtS S R
legate. La strategia europea Europa 2Q26ello scenario delle politiche sociali di livello
territoriale, si configura come un punto di riferimento ai fokella definizione di obiettivi di
medio-lungo periodo che sappiano tracciare un collegamento diretto con tutte le realta ch
Europa sono chiamate a rispondere alle medesime gfadecui il territorio della Provincia di

Oristano ed i Plus sono chiamationfrontarsi

Il piccolo contributo che le sperimentazioni portate avanti nel nostro territorio possono dar
complessivo modello sociale europeo rappresenta pur sempre un importante tassello
processo di costruzione di risposte adeguate addpissociali di comunita sempngit anziane

meno competitive giu deboli di fronte ai nuovi rischi sociali

Il territorio e gli attori territoriali che si occupano in maniera diretta e indiretta di politich
sociali F NI yy2 RA T NbighiveSLI2f a0 2Wnicié] éutas@azhe prevedela

riduzione di 20 milioni del numero di individui in condizione di poverta.

Come le politiche territoriali possono incidere su questo obiettivo? Quali sperimentazioni s
possibili in questa direzione? Come quadifec il modello di welfare teitoriale per renderlo

maggiormente efficace e d efficiente?

Lt LINPFAL 2f RO &SNIAI20 202t NE®RIA Pyodnkia 6 Oristai®d
presenta in questa sede si pone come obiettivo el fornire alcunelementi di riflessione e
alcuni strumenti di analisi per intervenirsu queste problematiche con lo sguard
principalmente rivolto al contingente del nostro etritorio ma con una complessiva
AYLRAGFHT A2y S OKS 3Idzh NRI  F f f GacoeRidde di dhanioSo

modello sociale piu giusto e piu inclusivo.

e
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1.L6Osservatorio del |l aellapréovintia dih

Oristano
Il primopassaggio fondamehtf S LISNJ I NB I f AT | & stath RegsBtuziRri £
S tQFriRSVt QR RFSNDI G2NR2 RSEfS t2fAdAO0OKS

In attuazione delle linee guida predisposte dalla Regione Sardé@@Sdella Provincia di
Oristano ha psto come obiettivi generali della propria attivita sistematizzazione operativa
di uno strumento in grado di fornire supportecnicoa tutto il sistema di governance delle
politiche sociali territorialiil miglioramento della qualita del sistema teotiale del welfare
locale e lo sviluppo di ricerche e di approfondimenti sulle tematiche di maggiore interesse

il territorio.

Figura2 - Obiettivi Osservatorio delle Politiche sociali della ProvinciaQtistano

Realizzare uno strumento

S operativo/informativo utile al processo di
governance delle politiche sociali sul

Osservatorio territorio provinciale

Po t? e

social

—

Ob|Ett|V| Supportare e migliorare la qualita e
ge nera || I'efficienza dei servizi pubblici territoriali

Supportare e sperimentare lo sviluppo di
innovativi modelli di welfare locale

[ Q2 & aris,Nldiheldi adempiere agli obiettivi stabilitia proceduto attraverso un percorso
di scambio e confronto con il territorio alla progettazione ed alla realizzazione degli strum
operativi,9 Q adl 2 a2YYAYAadNy (2 ddcompradSdelie pitiEHe

sociali per verificare le necessita ed i bisogni operativi, le modalitd adottate solitamente
fQdziAf AT T2 RSA RIFIGA S tS ySOSaaridt Ay

ruolo istituzionale. Sulla baseegli elementi raccolti si & avviata la fase di censimento
raccolta dei dati volti a colmare le lacuméarmative presenti e la realizzazione degli strumen

operativi.
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Figura3 - Percorso di realizzazione dellOPS

Costituzione Fase di Ascolto Stesura Piano di
Staff di sviluppo Attori Realizzazione

Attivita di
discussione
facilitate

Approvazione Costruzione del
delle Linee Guida DB.W

o : Sviluppo funzioni
Stesura Ipotesi di Stesura linee Pl 2

lavoro guida
sperimentazione

Al termine del processo partecipativo si e strutturato Sistema informativo territoriale sulle
politiche social(DB.W) e si & definito lo staff operativo necessario per svolgere le attivit

elaborazione e analisi dei dati.

Figura4 - Sistema informativo territoriale (DB.W) e attori

Staff di

Assistenza O PS

Tecnica

DB.W

3|e140311I3)]

UTENTI

Attualmente f O8servatorio dellePolitiche Sociali dellaProvincia di Oristano si avvale di un

sito web offline, di uno staff operativb y 1 SNy 23 RA dzy QF aaix aid Syl |

di un sistema informativo sulle politiche sociali territoriali.

2. | dati trattati e le modalita di analisi
Nel presente documentoe in tutto il set di documenti realizzatvengono presi in

considerazione dati di provenienza differengga di tipoprimario che di tipo secondario.

12
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L RIFEGA RA GALEZ LINAYFINARZ2 &a2y2 FNHzZii2 RA
attraverso lo studio e la realizzazione di originali strumenti di rilevaziomentre i dati
secondarisonofrutto di raccoltedati provenienti daenti istituzionali preposti & produzione
di dati statistci o dallo scambio e dalle relazioni con enti territoriali possessori di basi dat

AyGSNBaasS LISNI £t QAYLE SYSyidtrTA2yS RSttS LR

Figura5 - Database presenti nel sistema informativo sulle politiche sociali della Provinciarétano

B DATI PRIMARI ] s q) S

. | DATISECONDARIINDIDIRETTI | Osservatorio
’ o) ;tlﬁhe
- DATI SECONDARI DIRETT! -ocla

DB servizi

DB
popolazione
scolastica

DB servizi
congiunti

DB.W strutture

DB stranieri

Il complessivo patrimonio informativo di tipo secondario spazia quindi dai dati -so
demografici di provenienza nsuaria, passando ai dati so@oonomici prodotti dall&Camera
di Commercio fino ai dati sul mercato del lavoro elaborati dal SIL Sardegna. | dati pri
riguardano invece raccolte direttamente volte a verific&d SYSy G A RA NA €

modelli di welfare territoriale.

Necessita una segnalazione a se stané®B Serviziche rappresenta una vera e propria sfid
AYYy2@8FGAGE LRNIFGE F@FydA REFEfEQht{ NBfI G
alle politiche sociali erogate effettivamente nel territorioel corso degli anni. Per la
costruzione di questo database é stata effettuatatti, una rilevazione diretta presso tutti
O2YdzyA RSt GSNNAG2NR2 LISNI OSNATAOINBE LN
modalita di gestione dei serviti.patrimonio informativo contenuto nel database & compost
da 485 variabili di basedd | (Gdzt £t YSY(iS RAaALRYAOAE S LIS

complessivi della Provincia.

13
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Si tratta fondamentalmente di una sperimentazione volta a costruire unerst
implementabile direttamente dagli operatori sociali dei comuni e mira a contenere un archi

storico delle spese e delle erogazioni di servizi effetfuati

Figurab6 - Aree tematiche del DB Servizi

DataBase Servizi comunali

Area F -
A L Area E - :
Composizione Famiglia, - - - = a Interventi
Y riz R S SRS 2 Servizi al : Strutture
uffici, risorse minori eta Anziani Disabilita Poverta : : leggi di -
- cittadino residenziali
umane evolutiva settore

[ QA Y LJ2 Ndiale yakabase Givese risulta subito evidente si si pensa alla cronica carenz
dati riguardanti le politiche sociali territoriali. Attraverso esso sara possibile attivare proces

valutazione, monitoraggio e programmazione di notevole interesse scientiipemtivo.

Nella tabella successiva vengono riportate in sintesi le caratteristiche dei datpltesenti nel
sistema informativo sulle politiche socialiin parteutilizzati nella realizzazione dptesente
t NEFAE2 RQIFYOAG2O

Tabella 1l Tipologie di database ricomprese nel sistema informativo territoriale delle politiche sociali dell
Provincia diOristano

Base dati denominazione | Tipologia dati

DBServizi GA AYSNByiGA f Q¢ Elaborazioni

parte dei comunisulle differenti aree originali OPS

delle politiche sociali
DB.W SED Dati sociedemografici Dati di provenienza

Dati socieeconomici ISTAT, Camera di

? Trattandosi di una sperimentazione va tenuto in considerazione che possono essere presenti
errori dovuti in gran parte al caricamento diretto da parte degli operatori. Obiettivo di questa pri
sperimentazione & perfezionare i limiti e arricchiréedbrmente il servizio erogato ai Comuni ed al
territorio.

14
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Dati sulla struttura Produttiva Commercio,
Dati Deprivazione Multipla Regione Sardegna,
Istituto Tagliacarne

Dati relativi alle prestazioni erogate  ASL numero 5

dalla ASL Oristano
Dati relativi il mercato del lavoro SIL Sardegna
territoriale e regionale Osservatorio

Provinciale del
Mercato del Lavm
DB.W Strutture Dati relativi alle strutture sociali Elaborazioni
presenti nel territorio provinciale per originali OPS

tipologia e caratteristiche

DB Servizi Congiunti Dati relativi ai servizi plus erogati Elaborazioni
Database servizi erogati 2006 originali OPS
DIEL Slorolel sl ool sisiies - Dati relativi alla popolazione Ufficio scolastico

studentesca per istituto e territorio provinciale
DB Stranieri Dati sui servizi erogati e sulle Elaborazioni
caratteristiche degli utenti stranieri originali OPS

centro intermediazione culiale

Un ultimo elemento di rilevo metodologico risulta essere la tipologia di aggregazioni territo
dz AT AT TGS LISNItQlylftAaAr S €t O2&80GNHAd A2y

Figura? - Tipologie di dati elaborati per aggregazione territoriale

Dati per Dati per Dati per piu
comune Ambito ambiti

Dati provinciali Altre
regionali e elaborazioni su
nazionali richiesta
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Nel documento songoresenti elaborazioni relativei singoliambiti territoriali, ai singoli
comuni edaltre relative ad aggregati di comuni qualora siano state ritenute necessaritape
programmazione dei serviZi. Q h t {oltreSa dispbsizione per la realizzazione di ulterio
elaborazioni qualora venisse ritenuto necessario ddffici diPlus o dai singoltomuni per la
stesura dei documenti di programmazione dei serviale sfozo rientra nella logica di
O2fftl 02N T A2yS S O22LISNITA2yS GNIF &0 Nz
tutto al fine di migliorare e rendere effettivi i processi glivernanceche costantemente
R2ZNBooSNB OF NI { (dégNatiorl doiNBlti ifi racess Ndmpldssd Eaink |

realizzazione del modello di welfare territoriale.

3. La strutturazione del Documento e il processo di confronto
con gli uffici di PLUS

Il presente documento & da intendersi come parte integrante di unpessivo lavoro di
analisi e di sistematizzazione dei dati inerenti il contesto territoriale dRetimincia di Oristano
Ay DSYSNI S BistdRdnfpértiedlaved A 12 RA

[ QF NGTAO2t T A2y S RSt LaEF KSR RDS Y ountdia pe? IR
politiche sociali dell&rovincia di Oristano, si presenta in un formato modulare per agevolar
f QdziAft AT T2 RI LINIGS RSIEA GG2NRA GSNNRG

comunali che quotidianamente costruiscono @wgano le politiche sociali sul territorio.

[ QhaaSNBIFG2NR2 RSEtS t2ft A0A0KS {20AL A
strumento sempre aggiornabiledeintegrabile capace di risponde alle differenti esigenze

espresse dal territorio

Oltrealt N2 T A f 2, infR€ lcorhé dodugnento di sintesiono stati predisposti una serie di
allegatj consegnatpreliminarmentel f f Q dz¥ F,kdinpréndeRtitutté Jé elaborazioni dati
utili per la programmazione delle attivitdiali documenti rppresentano un arricchimento
complessivo del patrimonio informativo messo a disposizione degli attori territoriali sia
quel che riguarda il livello di disaggregazione del dato da un punto di vista territoriale sia p
presenza di elaborazioni e dndici difficilmente integrabili in un documento sintetico
NR 3dzZl NRIyGS f Qdenfaprafisdconpmiztofe N serdiz. O A 2

16
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Figura8 - Sezioni allegat, consegnaty St O2NA2 RSt LINRPOSaaz2 RA NBI ¢

TS
TR
CEETECTE
T
I
TS
T

[ [ &0NHz3 G dzNI RSt LdM@diFniré tholoBi€di d6cumen UradbcurheNtd
di sintesi generaleR1), degli allegati corulteriori elaborazioni dei datsui differenti livelli
territoriali (P2) e delle presentazioni islides(P.3)OKS O2yaSyiliz2y2 fQ

elaborati anche in occasione di tavoli tematici e diiattomentidi confronta

Figura9 - Struttura del Profilo d'ambito

P.AT - Profilo d'ambito

P.1 ) P.3

Documento

di Sintesi Allegati con elaborazione dati Presentazione

Azgir;d cv::;:é

Il documento si divide in sezioni distinte, ognuna relativa ued tipologia di database
FNOKAGALF G2 LINBaaz2z tQht{ S LINBaSydal dzy
NA O2YLINBaA ySttQlYoAild2 RA AyiSN®BSyidz2 (SN
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Lf LINROS&aaz2 OKS KIF LE2NIIFG2 £t NBI dtixith di |

condivisione e coinvolgimentmongli uffici di piano

FiguralOpercorso di realizzazione del profilo d'ambito

Analisi dati

Condivisione
con gli uffici
PLUS

Presentazione
dati e strumenti
a disposizione

Realizzazione
del profilo
d’ambito

aird2 NAGSydziz2zz AYyFlLGOGGAT AYyRAALISY&Al oAt
O2yRAGAAl RSA YFOGSNRFEA StFo2NIGA &ALl LIS
FylFtAaAr &ALl LISNI NByY RS NBorrRaliva higsyih aisitiesazidn@dalo
staff2 LISNJ G A @2 R SPerfq@ebtd st Bybltd @nNkkoRtd preliminarel mese di
dicembretrt adl FF RSt f @ahotdel PISs diduistano gek & coRdivisiong dei
materiali (P.2 e By dd LINRTAf2 RQIFYOoAG2 S LISNI NI O
inerenti le elaborazioni utili allo sviluppo delle attivita di programmazione e per una maggi

comprensione delle dinamiche territoriali
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Figurall- Struttura dd documento P1

Parte Terza

Alnquadramento territoriale

Parte Quarta

Astruttura socio -demografica

Parte Quinta

AStruttura socio-economica

Parte Sesta

Al servizi Comunali

Parte Settima

AStruttura socio-sanitaria

Parte Ottava

AServizi censiti nel primo profilo d'ambito

Parte Nona

APopolazione studentesca

Parte Decima

AStrutture sociali

Parte Undicesima

AServizio Inserimento Mirato

Parte Dodicesima

AlLa Cooperazione sociale
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1. Il contesto territoriale
[ QF Y 0 @ristanoriRoknprende al suo interno 24 comuni tutti collocati ngiarte @ntrale
RStflF t NPGAYOAlI RA hNRadGly2e L O2YdzyA RS
con i comuni costierdel Sinis, della parte stmccidentale deMontiferru e di Oristane Santa
Giustaper arrivare fino alle aree interne del Barigadon Samugheo e Allai. Il territoneel
complessdO2 Yy FAY Ll | y2NR OBosalt O drfo AG2RY RIATEFDYKENGE (

ad est con la Provincia di Nuoro.

Figural2-/ 2 Ydzy A RStQri@noro A 2 RA

m

Palmas Arborea

Il territorio complessivo si estende p&30 kmqgpari a pocopiu del 29 della complessiva

estensione del territorio dell&ovincia di Oristano
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Figural3 ¢ Superficieterritoriale in Kmq per area

Superficie territoriale in kmg %ﬁm

B Altri ambiti
M Ambito di Oristano

Struttura Territoriale

L O2YdzyA NAO2YLINBaA yStfQl YoA (2014 KrdBltddo edserel
24, mentre nel precedente periodo di programmazione risultavessere 29 con la presenza
dei 5 comuni NXA O RSy G4 A y St f OlldlBdriazioReS di teriitGoNadh thad
a2a0FyTAFEYSYydS It GSNF G2 € &l NYzi étertdrialeR S
Permangonginfatti, le dfferenzed NI*  tirahaNiBitrofa al capoluogo dellrovinciadi
Oristanoef S I NBES RSt t Qiang auShgiiide OKS aix I FFI O

Tabella2 - Comuni per sukambito

SubAmbito Comuni
Attuali comuni ambito di Allai,Baratili San PietrdBauladu, Cabras,
Oristano Milis, Narbolia, Nurachi, Ollastra, Oristanc

Palmas Arborea, Riola Sardo, Samugheo
San Vero Milis, Santa Giusta, Siamaggior
Siamanna, Siapiccia, Simaxis, Solarussa
Tramatza, Villanova Truschedu,
Villaurbana, Zeddianzerfaliu
Comuni non piti ricompresi ¢ SNNJ f 6 = ! NP2 NBI| =
yStt QI Oristarib2 R Uras, Marrubiu

Il comune piu esteso risulta essere Cabras con 102 Knegpoluogo di Provincia si estende
invece per 8K mqg mentre ilcomunemeno esteso ridta essere Baratili San Pietoon poco

piu di 6,5 kmq di estensione.
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Diverse sono le regioni storiche ricomprese in questo ambitpassa dafinis ad una piccola
LI NI S R SNioht@etruN#o alleRz8nie delanpidano di Oristano, di Milis e di Salasa

per arrivare al Barigadull territorio risulta in predominanzapianeggiante.Per quel che

riguarda invece i livelli di montanita la superficie montana risulta limitata rispetto a
complessiva estensione territoriale e riguarda in particolare algpmeioni di territorio di
Samugheo e dei comuni che si affacciano sul Grigtiineassiemeal Monte Arci, rappresenta

uno dei raririlievi della parte centro meridionale del territorio provinciale.

Figural4 - Distinzione territorio Ambito di OristanoVecchia e nuova programmazione

lcomuniRSt £ QF YO A (G2 RA h Nlbtudihe/mediasaprad Bvello @elOnang 2
42,5 metri. Solamente un comune, Samugheo, risulta posizionato al di sopra0femetri
sopra il livello del marementre i restanti 2Zomuniin nessun caso raggiungonosuperanc

100 metri di altezza
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Figural5- Altitudine centro abitato comuni ambito

t SNJ ljdzStf OKS NRAR3IdzZ NRI Ay@SOS I RSyaxii
registrare86 abitanti per chilometro quadratovalore superiore atomplessivo dato regionale

pari a 66 ab/kmag.

Figural6 Superficie territoriale in kmq
































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































